@ Témak @

Altalanos emberi jellemzok:
+ Erzékelés
+ Eszlelés
Erzékelés — Eszlelés . Latas
» Mintézat felismerés
+ Figyelem

Séllei Beatrix . Emlékezet

selleib@erg.bme.hu Egyéni sajatossagok:

* Kognitiv stilusok

@ Erzékszervek és az inger tipusa, amelyre@

specializalodtak

Elektromos hullaim

Latas
Mechanikus hatas

Hallas

Erintés

Fajdalom

Kinesztétikus (testmozgas érzékelés)
Graviticiés mezé

Vesztibularis (Helyzetérzékelés)

) ERZEKE‘.ES Héenergia

Hideg-meleg érz8 sejtek
Kémiai energia

izlelés, szaglas

Néhény megkézelité érzékelési kilszob @ Az észlelési tartomény @

* Abszolut kiiszob [kiiszob alatti ingerek,
szenzitizacio|
* Felsd kiiszob
Latas:  Gyertyalang 5 km-r6l nézve sotét, tiszta éjszakan o c1ee SR TR
Halls: Oraketyegés tokéletes csendben 6m-r61 Kulonbsegl kiisz0b
Izlelés: Egy kavéskanal oldott cukor 8 I vizben
Szaglas: Egy csepp parfiim elkeverve egy haromszobas lakas légterébe o .
Erintés: Méh szérnya az arcra hullik 1 cm-rél * Receptor szintli mechanizmusok

— Tele- és kontaktoreceptorok




Példa az érzékelhetd killénbségekre @

— = =

24-bites
szinmélység

15-bites
szinmélység

A Weber-Fechner féle problémakér @

Két inger megkulénbdztethetéségének a mérése:

A vizsgalt személy érez-e kildnbséget az ingerek kdz6tt?

LEK: legkisebb  Just
észrevehetd  Noticeable
kilonbség  Difference

A fizikai ingerer6sség és a pszichikai érzéklet kozti
kapcsolatot leiré un. érzetfliggvényt keressiik.

Az érzetfilggvény megizerkesztése a

Fechner-elv alapjén
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A Fechner-elv mar mutat valami kapcsolatot a LEK és az
érzetfliggvény kozott, ennek alapjan megszerkeszthetjik az
érzetfliggvény egész értékil érzetekhez tartozé pontjait.

Példa az érzékelhetd killénbségekre @

24-bites
szinmélység

15-bites
szinmélység

Fechner-elv @

Ha van egy folytonos érzetfliggvényiink, akkor annak
valamilyen egységben skalazva is kell lennie, és
ennek a skalanak a természetes egysége a LEK.

eérzet[x + lek,(x)] - érzet(x) = 1

X ingerkontinuum adott x eleméhez és egy adott p
valészin(iségi szinthez tartozé LEK-nek nevezziik azt az
y szamot, amelyre az x+y inger az x ingertél éppen p
valoszintiséggel kiilonboztetheté meg:  y = Jek,(x)

Pl. ha p=0,8, az azt jelenti, hogy a személy a kisérletek
80% -aban érzékelte az inger megvaltozasat.

Weber-elv @

AWeber-tort:  1ék(x))x=c Alll=c
az egyes érzékelési teriletek diszkriminaciods
finomsagat jellemzi.

| az inger aktualis “intenzitasa” (1=x),
Al az ahhoz tartozé LEK (Al=1ék,(x)).
C egy konstans érték



Weber-tortek (=) Az érzetfilggvény 1. ©

Ingerosztaly Weber-tort Mind a Fechner-elv, mind pedig a Weber-elv altalanosithatd
* Hangmagassag 0,003 barmilyen megkdvetelt p megkulonboztetési valdszinliség
« Vizualis vilagossag 1000 fotonnal 0,016 esetére.
« Emelt stly 300 grammnal 0,019 Azok az érzetfliggvények, amelyekre mindkét altalanositott
« Kéz mozgasi pontossaganak érzékelése 0,070 elv érvényes, a kovetkezd alakuak:
gasi p g \

« Hanger&ésség 1000 Hz-es rezgésszamnal |

és 100 decibelnél 0,088 érzet(x)=slog(x)+t
« Szag, gumi, 200 olfactianal 0,104
« Bérre alkalmazott pontszerli nyomas (5 g/mm?) 0,136 Ezeket az érzetfiiggvényeket Weber-Fechner tipustaknak
- izlelés, 3 mol/l toménységii séoldattal 0,200 nevezzik.

Osszehasonlitas: érzéketlenség vs. dsszetettség?

A Stevens-féle problémakér @ A Stevens-féle érzetfiiggvény killénbézé @

ingerkontinuumokra

A vizsgalt személy el6tt két hangszorod szdl, az egyik
allando er6sséggel, mig a masik hangereje a személy altal

valtoztathato. ’
Az eljarast ismételgetve az érzetfiiggvény 2-es, 4-es, 8-as 52 ARMUES ©=35) / iliands ©20)
stb. érzet-értékeihez tartozé pontjai kézvetlentl '
meghatarozhatok. )
A pontok ennél tetszélegesen sirlbben is felveheték, ha az Fbwégfgz_ﬁg
instrukcidban kétszerezés helyett pl. masfelezést, vagy ! —Tengerd (b=0.3)
“egy és harmadolast” kérlink.
Sulyos probléma az érzetfiiggvénnyel kapcsolatban:

,80 1,00 1,20 1,40 1,60 1,80 2,

A mérési eredményekre sokkal inkabb hatvany-
fuggvények illesztheték, mint logaritmusgdrbék.
érzet(x) = cx®, ahol ¢ és b konstansok.

x (inger)

@ Az emberi informéciofeldolgozés modeﬂje@

Feldolgozas Tarolas

G
1

Latasi bemenet

El6hivis

Hallasi bemenet
Problémamegoldas =
Kovetkeztetés =

W ESZLELES

Magasabb
kognitiv
funkciok

Kimenet



Erzékelés

(szenzacié)

* Az érzékelés a kornyezet (kiilsé-
belsd) ingereire adott idegi valasz,
az informacio regisztralasa

* Az érzékszervek (fizikai
rendszerek), amelyek a
receptoraikon fognak fizikai,
kémiai ingereket a kornyezetbdl.

* Az érzéklet az érzékszervbol az
agyhoz érkez6 idegi informacio.

+ Allando

A szem felépitése

szemtengely

szaruhartya
(cornea)

pupilla

szemlencse

Szemmozgasok honlapon

Eszlelés @

(percepcio)
Az észlelés az érzékszervi
benyomasok targgya, jelentéssé
szervezodése.
Azon pszichologiai folyamatok
Osszessége, amelyek Utjan
felismerjiik, szervezzik és
jelentéssel ruhazzuk fel az
észleletet.
Az érzékszervek segitésével a
kornyezeti informacio targyak,
események, hangok, izek, stb.
¢élménny¢ alakulnak.
Eréssel, tapasztalattal fejldik

=

vakfolt

jr ' fovea
s"/ / érhartya

/ inhartya (sclera)

ideghartya (retina)

Szemmozgasok

w LATAS

*Szokell6 (szakkadikus)

gyors szemmozgas:

szerepe a fixacio atvitele egyik helyrél a
masikra (masodpercenként kb. 4)

+Sikl6 szemmozgas (drift):

lassubbak; a fejhez viszonyitva mozgasban lévé
targyakra valo fixacio fenntartasat szolgalja;

ha a targy mozog, kovetd, ha a fej mozog,
kompenzalé szemmozgasrol beszéliink

*Tremor:

szerepe az éles kontrasztok helyének folyamatos valtoztatasa a retinan
a receptorok fotokémiai kifaradasanak elkeriilése érdekében;

a szemgolyd a legmerevebb nézéskor is annyira remeg, hogy kitérése
meghaladja az 1’-et

Nielsen (2006): A magikus ,F”
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Komplementer utékép jelenségek

=

Komplementer utékép jelenségek

A haromféle csap spektralis érzékenység@
gérbéi

0
f

Log (érzékenység)
3 -2 4

-4

400 500 600 700 A, NM

Szimultan kontraszt @

1. Rendezze vilagossag szerint sorba a négy szamozott mezé
kdzepében levd kis szlirke négyzeteket!

2. Allapitsa meg ezekhez képest az abra kézepén magaban all6 kis
szlirke négyzet érzékelt vilagossagat is!

3. Figyelje meg gondosan a kontrasztot az egyes négyzetek oldalai
mentén!

Ellenszinek és az olvashatésag @ 2

Ez az olvashatosag
tesztelésére szolgald szoveg

Ez az olvashatosag
tesztelésére szolgald szoveg

« Magyarazat: az ellenszineket (voroset és zoldet, illetve sargat és kéket)
nem célszeri el6tér/hattér parositasban alkalmazni, mert a szemmozgasok
miatt fellépé komplementer utokép a kézottiik levd hatart elmosddotta teszi.
* Megjegyzés: az effektust a szinek viszonylagos vilagossagan keresztil

a kontraszt-viszonyok is befolyasoljak.

A szinérzékelés egyszerisitett modele (<

Rovid hullamhosszi Koézepes hullimhossza Hossza hullamhossza
fényre érzékeny receptor fényre érzékeny receptor fényre érzékeny receptor
(KEK) (z6LD) (VOROSES-A\
SARGA)
serkent

gatis / | gatis

KEK|SARGA zOLD|VOROS



Szinkér @ A szinlétas @

Spektralis szinek
z6ld - 500 nm

570 nm - sarga

A szinészlelés dimenzidi

szinesség (hue) = hullamhossztol (fotonok
600 nm narancs mindségétdl) fiigg
vildgossdg (brightness/lightness) = fotonok

kék - 470 nm mennyiségétol fligg

telitettség (saturation/chroma) = szinnel valo
700 nm - voros Helitettség” (hanyféle fotonbdl all: mennyire
tiszta spektrumszin?)

ibolya 420 nm

Nem spektralis szinek

Figura — hattér.
Beaéllitédas

Kontextusfliggd észlelés

# MINTAZAT FELISMERES

A bal vagy a jobb abra kézépsé kérea (— (=)

nagyobb?




Szervezddési folyamatok az ésde!ésbeﬂ@ Szervezédési folyamatok az észferésnen@

@
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Vizudlis illiziok @ Széleskériien hasznélt piktogramok és
ikonok meg

i

Mozgasi illiizié @ @

= FIGYELEM

BME Ergonomia és Pszichologia Tanszék 41
www.erg.bme.hu



A figyelem (=)

* Funkcidja: az észlelés ¢lesebbé tétele, valamely részlet

fokuszba allitasa. Megvaltozik az érzékleti dsszkép,
egyes részletek kiemelddnek.

+ Afigyelem egyes ingerek hatékonysagat felnagyitja, mig
masokét meg is sziintetheti.

* Szelektiv figyelem: valogatas az ingerek koziil.

A nyughatatlan szem @ Szelektiv hallas @

Repin: ,,Varatlan litogat6”

» Képesek vagyunk arra, hogy mentalis
eszkozokkel valasszunk a hallgatni kivant
iizenetek kozott.

Koktélparti-jelenség

Eszlelérendszeriink a nem figyelt ingereket is
feldolgozza valamilyen mértékig, még akkor is,
ha azok sohasem valnak tudatossa.

* A figyelem nem szlir, csak csillapit.

Alkosson véleményt a koriilményekrol! Becsiilje meg az életkorukat!

www.erg.bme.hu

A figyelem sajatossagai @ A figyelem megosztasa @

«Uj, intenziv ingerek automatikusan elterelik a figyelmet.
De tobbletenergiaval képesek vagyunk koncentralni. 1. Egyldejﬁ feladatvégzésnél a ﬁgye]em gyorsan
alternal a két feladat kozott

*Figyelem-megosztas: mindkét feladatban romlik a . L, .
9 g 2. Vagy az egyik feladatvégzés automatikus.

teljesitmény.
Vagy egy cselekvésbe integraljuk Oket.
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» EMLEKEZET

Az STM és LTM fébb tulajdonsagai @ 2

Kognitiv struktirak
(memoériateriiletek)

- Tudatos
- Kis terjedelm(
- Lassu, munkaigényes

- Soros szervezési

Tulajdonsagok

- Nem tudatos

- Gyakorlatilag korlatlan terjedelm
LTM - Gyors, eréfeszitést nem igénylé
(KB) - Parhuzamos szervezésii

- Két alap-heurisztikara épul
a) hasonlét illeszt hasonléhoz
b) a leggyakrabban eléforduld javara dont

Téri — vizualis Epizodikus Fonologiai
vézlattdmb puffer hurok
Vizulis szemantika Epizodikus hosszitava Nyelv
emlékezet

Emlékezet — emlékezés @

 Szakaszai:
Kodolas-Tarolas-Felidézés

* Tipusai:
— Rovidtavi memoria:
Short Term Memory (STM), Work Memory (WM)
— Hosszatavii memoria:
Long Term Memory (LTM), Knowledge Base (KB)

* Deklarativ/Epizdodikus/Proceduralis memoria

Révid tévt memoéria @

Kapacitas:
Miller 7+2

Tombosités:
ftpbmemtvhbo
1526184819141956

Szempaontok meniivalasztdsos ember-szamitégép
feliletek tervezéséhez 1.

* Menil mélysége: a menii szintjeinek szama

* Menii szélessége: a menii adott szintjén a
meniipontok szdma

» Kérdés: ha adott a meniivel elérend6 funkcidok
vagy objektumok szdma, hogyan vélasszuk meg a
menil mélységét és szélességét?

Kisérleti vizsgalatokkal probaltak a kérdésre
valaszt adni



feliiletek tervezéséhez 2.

Szempantok meniivalasztasos ember-szamitégép @

Kiger (1984) 64 tétel elérését vizsgalta a kovetkezo
menii szerkezetekkel (22 személy végzett 16 keresést
minden verzidval)

8 X 2 = 8-8 tétel a menii dsszesen 2 szintjén (82= 64)
4 x 3 = 4-4 tétel a menii dsszesen 3 szintjén (43 = 64)
2 X 6 = 2-2 tétel a menii dsszesen 6 szintjén (28 = 64)
4x1+16x1= egy 4 tételes menii utan egy 16

tételes (4x16=64)
16 X1+ 4 x 1= egy 16 tételes menil utan egy 4
tételes (16 x 4=64)

Eredmény: legjobb 8 x 2, legrosszabb a2 x 6
elrendezés

,,7 £2 szabaly”

Kognitiv stilusak @

Az informéaciéfeldolgozas féltekei dominancidja:

- jobb
- bal

» EGYENI SAJATOSSAGOK

Tanuléasi stilusok @

Erzékleti modalitasok szerint:
— auditiv
— vizualis
— Mozgasos
Kornyezet szerint:
— tarsas
— egyéni
Az egyén reagalas-tipusa szerint:
— impulziv

— reflektiv
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